Profesor: Ing. Gerardo Torres Rodriguez

TAREA DE DESEMPENO PARA LA MATERIA DE REDES DE COMPUTADORAS |

Carrrera: Ingenieria en Computacion Semestre: 7
Area de conocimiento: Redes Caractér: obligatoria

Horas/Semana
Teoria: 4 / Practica:2

Disefiar, implementar y mantener en produccion la red LAN del

jetivos: . - - . .
Objetivos La red LAN debera prestar los siguientes servicios: pagina web, correo electrénico e Internet.

Ademas de mantener en produccion la rede las 24 horas del dia, los 365 dias del afio.

1.- El grupo creard una empresa integradora que disefie, implemente, ponga en producion y mantenga la red LAN del cliente. La cual estara constituida por departamentos.

Actividades 2.- Explicar a los alumnos los fundamentos de redes LAN que les permitan cumplir con los objetivos de la tarea de desempefio, en tiempo y forma.

3.- Sensibilizar a los alumnos en la atencién al cliente y dotarle de técnicas para logar la satisfaccion del mismo.

ACTIVIDADES

PROCEDIMIENTO / DOCUMENTO A ENTREGAR

a.- Realizacion de propuestas economicas

b.- Presentacion de propuesta comercial para el cliente.

a.- Elaboracion de la propuesta economica.

b.- Preparacion y presentacion de una propuesta comercial a un cliente

c.- Elaborar una propuestéa técnica que satisfaga las necesidades del cliente al mejor costo-beneficio

d.- Disefiar la red de telecomunicaciones del cliente ( seleccion de equipos, configuracion, modelado ).

c.- Elaboracién y presentacion de la propuesta técnica del proyecto y visto bueno a
ventas.

d.- Modelado en packet tracer de la red del cliente con todos los servicios
solicitados.

e.- Instalar todos los componentes que constituyen la red del cliente.

f.- Elaboracién y entrega de la memoria técnica.

g.- Mantener en produccion la red del cliente las 24 horas, los 365 dias del afio.

e.- Procedimiento para la instalacién y configuracién de los equipos de la red del
cliente.

f.- Memoria técnica ( 1 copia al cliente, 1 copia a disefio e ingenieria y otra para
ellos).

g.- Procedimiento para la atencién de cambios y fallas en la red del cliente.
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