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Humberto Dominguez Chavez! (kikapus@prodigy.net.mx)

Resumen

Los cambios mas importantes causados por las tecnologias en el mundo actual no son por
las tecnologias mismas, sino por el cambio en las ideas y practicas sociales que las
acompafan. Al respecto, se presenta una propuesta que busca impulsar la creacién de
condiciones para la conformacion del entorno del uso de las TIC en las aulas del
bachillerato universitario, al incorporarlas en las actividades académicas como contenidos
transversales; por lo que su uso no puede hacerse en abstracto, sino que deben
incorporarse en forma cotidiana en las actividades de los cursos, presentdndose ejemplos
al respecto.

Summary

Nowadays, the more important changes caused by technologies are not caused by
themselves, but for the implicated social practices and ideas. A proposal, as a transversal
content in academic activities to improve the use of TIC in classroom, is presented. For this
reason, its use can’'t be done as an abstract thing, but it must be incorporated in daily
activities into the classroom. As an example, we present an experience.
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Introduccion

Debemos ser conscientes que los cambios mas importantes causados por las tecnologias
en el mundo actual no son por las tecnologias mismas, sino por el cambio en las ideas y
practicas sociales que las acompafian. Mientras nuestras practicas escolares siguen
construidas sobre un modelo de alumno individual, en donde evaluamos y comparamos
individuos con otros individuos, al mismo tiempo vivimos una época en la que la
inteligencia colectiva y la colaboracion marcan los ambitos del mundo del trabajo; una era
en la que mas alla del aula un creciente nimero de jovenes tiene acceso a formas de
aprendizaje que, en su conjunto, sobrepasa lo que podria existir en cualquier aula o
biblioteca escolar; en un contexto en el que las escuelas y sus docentes ya no son los
Unicos, ni tampoco las primeras fuentes de acceso al conocimiento, para la mayoria de sus
alumnos de cierta edad.?

Adicionalmente, se ha destacado que un elemento central a considerar para impulsar el
desarrollo de nuestra regién, que permita nuestra incorporacion competitiva al contexto
mundial, radica en el uso y difusion de las tecnologias de informacion, el acceso a Internet
y la telefonia mdvil; en donde América Latina se encuentra por debajo de la media
mundial, lo que nos indica un rezago en el uso de las TIC, al mismo tiempo que resultan
extremadamente mediocres los resultados del aprendizaje que produce nuestra region en
el contexto global de la educacién.?

Por tanto, nos encontramos ante la necesidad de distribuir un bien que, como se ha
sefialado, hoy en dia define en gran medida la discriminacion y las posibilidades de
inclusion o exclusion social, ya que un ciudadano que no maneje las TIC tiene muchisimas
posibilidades de quedar excluido de la informacion socialmente relevante que circula por
esos canales; lo que significa avanzar en la construccion de una sociedad con mayor
capacidad para construir pensamiento critico, resolver problemas, trabajar en equipo,
experimentar y comprender la complejidad del mundo que nos rodea, lo cual implica
posibilitar una mas justa distribucion del ingreso y una mayor capacidad en la participacion
politica.*

Un programa de uso de las TIC en el bachillerato

Al respecto, dentro de los actuales programas en aplicacion en los bachilleratos de la
UNAM,> para impulsar los usos de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion,
TIC, destaca el Programa H@bitat PUMA,® coordinado por la Direccién General de
Cdomputo y de Tecnologias de Informacion y Comunicacion, DGTIC; que busca impulsar la
creacion de condiciones para la conformacion del entorno del uso de las TIC, al
incorporarlas en las actividades académicas.” Con este objetivo, se han venido
impartiendo dos cursos;® el propésito de estos talleres ha sido el de impulsar la generacién
de secuencias didacticas, SD, por los profesores participantes,® y el darles seguimiento en

2 Burbules 2007, pp. 35-40

® Brunner 2007, pp. 43-45

* Tedesco 2007, pp. 26-27; y Brunner 2007, p. 53

® Escuela Nacional Preparatoria (http:/dgenp.unam.mx/), Colegio de Ciencias y Humanidades y Bachillerato en Linea
(http://www.bunam.unam.mx/)

® http://habitat.unam.mx/

" Kriscautzky Marina (2009)

& Talleres de Uso de TIC en las actividades académicas del Bachillerato (2009); y Talleres de Aplicacién y seguimiento
de secuencias didacticas con uso de TIC (2010).

° Seglin H@bitat Puma, el concepto de Secuencia Did4ctica, ha sido tomado de Zabala Vidiella Antoni (1995), La
practica educativa, Grao, Barcelona. “La SD implicara entonces una sucesién premeditada (planificada) de actividades
(es decir un orden), las que seran desarrolladas en un determinado periodo de tiempo (con un ritmo). El orden y el ritmo
constituyen los pardmetros de las SD; ademés algunas actividades pueden ser propuestas por fuera de la misma
(realizadas en un contexto espacio-temporal distinto al aula). En donde: Quedaran asi explicitados algunos elementos
tales como las técnicas y los recursos didacticos y permaneceran implicitos otros mas generales (estrategias y
concepciones filosoficas y psicoldgicas).” [Rodriguez Carlos Enrique (2007: 61-69)].
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su aplicacion en los cursos, con el objetivo de propiciar que los estudiantes utilicen las TIC
en sus actividades académicas cotidianas.
El planteamiento sostiene la idea que las TIC deben conformar un contenido transversal,
por lo que su uso no puede hacerse en abstracto, sino que deben incorporarse en forma
cotidiana en las actividades de los cursos. En este orden de ideas, H@bitat Puma plantea
que han identificado cuatro tipos de uso de las TIC,* que pueden beneficiar tanto la
ensefianza de los contenidos de las materias, como el desarrollo de las habilidades de
computo.

La propuesta para el disefio de SD incluye los siguientes aspectos:

a) Que el contenido académico responda a un tema del programa de estudios y que
presente conceptos o informacion pertinentes;

b) Que se justifique la inclusion de herramientas tecnoldgicas en el disefio de las
actividades, promoviendo el desarrollo de habilidades de computo en los alumnos que
faciliten las tareas, optimizando el trabajo y resolviendo problemas, e impulse el trabajo
colaborativo y facilite la comunicacion;

c) Que en la organizacion del trabajo se considere el tipo y cantidad de recursos
disponibles y su uso sea el mas pertinente de acuerdo con los puntos anteriores; y

d) Considerar el momento en que se utilizaran las TIC por los estudiantes: antes, durante,
después y fuera de clases.™

Nuestras propuestas de trabajo en el aula

Como resultado de nuestra participacion se diseflaron dos propuestas para el taller

impartido en 2009, ha solicitud de H@bitat Puma durante la etapa de su disefio,

elaboradas con el propoésito de incorporarlas a la bateria de ejemplos que utilizaron los
profesores en su desarrollo. Que resultaron en la practica poco viables para su aplicacion
en el aula; en el primer caso debido al grado de dificultad que se demandaba en el dominio
de las TIC por los estudiantes, al considerarse que debian contar con la capacidad para
elaborar clips de video en teléfono celular, al realizar una investigacion historica sobre los
cambios urbanisticos sucedidos en la modernizacion de la ciudad de México con el

Porfiriato, ademas de su posterior ediciébn para su presentacion en clase, y el tener que

hacer trabajo de campo en lugares lejanos a sus domicilios.*?

La segunda propuesta se centraba en la realizacién de un Web Quest,** de la cual no fue

posible realizar un seguimiento de su aplicacion, ya que se disefio para una asignatura

gue no se estaba impartiendo en ese momento.

Para el segundo taller, impartido el afio pasado, debimos disefiar una nueva SD, ya que el

banco de ejemplos que se nos proporcioné en el curso no permitia la adaptacion de

alguna existente, como se habia considerado en el disefio del curso, para su aplicacion y

seguimiento durante los meses de febrero a abril de 2010.

19°3) La utilizacién de la hoja de calculo; b) Las herramientas de comunicacion, acceso a la informacion y creacién de
contenidos que ofrece Internet; ¢) El uso del procesador de palabras y el presentador para realizar informes y
exposiciones que permitan comunicar el conocimiento adquirido; y d) En la ensefianza de las ciencias experimentales la
utilizaciéon de recursos tecnoldgicos para facilitar la comprension de conceptos con la incorporacion de sensores,
laboratorios virtuales, simuladores y de videos. [Kriscautzky Marina (2009)]

1 0p. cit.

12 Debemos tener en cuenta que el 47% de nuestros alumnos egresé de escuelas secundarias ubicadas en la zona
metropolitana de la ciudad de México, en municipios del Estado de México, a decenas de kilometros de distancia de las
escuelas del bachillerato universitario, ademas de que un nimero significativo tienen que trasladarse desde delegaciones
politicas de la ciudad distantes a la ubicacion de los planteles del CCH. [Mufioz Corona Lucia Laura (2005), p. 40].

B3 Requiere del disefio de secuencias didacticas orientadas hacia la busqueda de informacion al realizar una
investigacién, en el cual la informacién a la que accederan los estudiantes se encuentra en Internet
(http://webquest.org/index.php)

4 Se disefi6 para el curso de Historia Universal, Moderna y Contemporanea I, que se imparte en el semestre que se
extiende de agosto a diciembre.
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La SD, que diseflamos y pusimos en operacion en los cursos, integra una de las
actividades de cierre que diseflamos para la Unidad 3: Modernizacibn economica y
consolidacion del sistema politico 1940-1970, del curso de Historia de México Il que se
imparte en el cuarto semestre en el Colegio de Ciencias y Humanidades, CCH, de la
UNAM; se aplico en el grupo académico 423 (41 alumnos) en el Plantel Azcapotzalco.
Se consideraron para su desarrollo dos sesiones de clase (2 horas c/u), y 4 horas de
trabajo por los estudiantes fuera del aula. Tiene el propdsito de valorar los aprendizajes
logrados por los alumnos, utilizando la realizacién de investigaciones en presentaciones
digitales como productos del aprendizaje ** y su exposicion.
El propdsito definido en el Programa Institucional de la asignatura sefiala:
Al finalizar la unidad, el alumno identificara las transformaciones y contradicciones de la
sociedad mexicana, analizando las caracteristicas del modelo de desarrollo econdémico
impulsado por el Estado, el funcionamiento del sistema politico y el surgimiento de
movimientos sociales, para comprender los cambios que genera la forma de
modernizacién adoptada y sus diversas expresiones culturales.*®
En lo relativo al contenido tematico se realiz6 una selecciéon y delimitacion (recorte) de los
objetos de conocimiento.'” Los aprendizajes que establecimos para la Unidad, se refieren
a los siguientes contenidos:
Conceptuales:
a) Analizar el proceso de modernizacion de la sociedad mexicana de la posguerra, bajo
la influencia del capitalismo norteamericano; y
b) Explicar el funcionamiento del sistema politico corporativo y presidencialista, en el
contexto de la Segunda Guerra Mundial y la Guerra Fria
Procedimentales:
a) Establecer relaciones entre las dimensiones politicas, econdémicas, culturales y
geogréficas de un acontecimiento;*®
b) Situar hechos histéricos fundamentales que han tenido lugar en distintas épocas en
México y el mundo con relacién al presente;**
c) Reestructurar los significados habituales de los conceptos histéricos y comprender
otros;
d) Distinguir la diferencia existente entre tiempo cronolégico e historico;
e) Considerar las causas y los motivos de los fendmenos sociales; y
f) Localizar unidades territoriales, o elementos geograficos que aparecen en el relato
histérico; %
Actitudinales y valorales:
a) Valorar distintas practicas sociales mediante el reconocimiento de sus significados
dentro de un sistema cultural, con una actitud de respeto;?*
b) Valorar el impacto del Estado Benefactor mexicano en el desarrollo del pais;

1> pgrez Alcala Socorro (2002), pp. 13-16

16 CCH (2010), p. 29

7 Dominguez Chévez Humberto y Rafael Alfonso Carrillo Aguilar (2009). La representacién de la seleccion y
delimitacidn (recorte) de los objetos de conocimiento se realizé con base en: Ndfiez Chan, M. E. y A. Tiburcio Silver
(2002).

'8 Definidas por Corbi Raquel Gilar (2003), como: a) Inicial: Adquisicién de informacién; Comprensién situada en el
contexto especifico; Imagen holistica de un concepto enraizado en la realidad que se experimenta; Intermedia:
Formacion de redes de conocimiento interrelacionado e integrado; Esquematizacion de imagenes; Aplicacion de
conocimientos a nuevas situaciones; Generalizacion y descontextualizacion del conocimiento; Modelos mentales
flexibles; y Final: Aplicacion correcta de la operaciones en nuevos contextos.

19 CONAEDU y ANUIES (2008), p. 10

2 Prats Joaquin y J. Santacana (2001)

21 CONAEDU y ANUIES (2008)



c) Valorar el desarrollo de los movimientos politicos y sociales que acompafaron la
industrializacion del pais y su impacto en la sociedad, y la crisis del sistema
corporativo presidencialista; y

d) Comparar las caracteristicas democraticas y autoritarias de diversos sistemas
sociopoliticos;?

En lo relativo a la organizacion, se entregé a los estudiantes el siguiente protocolo:

1). Poner en practica lo aprendido sobre presentaciones digitales, al integrar un trabajo
de investigacion haciendo uso de las TIC utilizando el software del paquete Office,
correo electrénico y resguardar la informacion;?®

2). Las presentaciones seran individuales, seleccionando un tema de la Unidad Il

3). Hacer uso de la Sala Telmex del Plantel, PC personal o Café Internet;

4). Realizar el trabajo conforme a lo siguiente:

a) Software: Power Point;

b) Tema: Topico libre a seleccionar por el estudiante;

c) Requisitos formales: Portada (datos institucionales, grupo y autor, titulo y
resumen del contenido en cinco lineas); extension de seis laminas, incluyendo la
portada; textos en letra Arial de 24 puntos y, al menos, una ilustracion por
lamina;

d) Requisitos de contenido: Introduccion al tema; desarrollo y argumentaciones;
conclusiones y/o una opinién sintética (juicio argumentado); y referencias
utilizadas (bibliogréficas, hemerograficas y en linea); y

e) Sugerencia de referencias (25 en linea);

5). Evaluacion conforme a rabricas, para evaluar una investigacién y su presentacion
oral,

6). Enviar por correo electronico (kikapu8@prodigy.net.mx) la primera version, al
concluir el estudio de la ultima lectura de la Unidad, para recibir retroalimentacion; y

7). Exponer las presentaciones en clase para su discusién (10 trabajos por sesién).®

En cuanto a los materiales se definieron los siguientes:

1). PC de la Sala Telmex del Plantel, equipo personal o Café Internet;

2). Acceso por los estudiantes a una cuenta de correo;

3). Conocimiento del software Paquete Office y del resguardo de informacion;

4). PC?® y proyector digital (cafién), disponible en el plantel para uso del profesor;

5). Protocolo para la integracion de la presentacion digital; y

6). Rubrica de evaluacion de una tarea/actividad de investigacion.?’

El desarrollo considerado para la SD fue el siguiente:

1). Solicitar a los estudiantes, al inicio del estudio de la Unidad, realizar un trabajo
individual de investigacién, en una presentacion digital que se expondria en clase;

2). Enviar su primera version a partir del 15 de marzo, para que recibieran
retroalimentacion y realizaran los ajustes necesarios; y

.24
l;

2 CONAEDU y ANUIES (2008), Op. cit.

8 CCH (2003), Programa del Taller de Cémputo

2 El tiempo didéctico considerado para la Unidad incluye nueve sesiones de clase (dos hrs. c/u), que se impartieron los
dias 1, 3, 8, 10, 17, 22 y 24 de marzo, 5 y 7 de abril; las cinco primeras se dedicaron a trabajar con textos especificos, a
partir de una exposicion breve del docente y el trabajo en equipos de los estudiantes para presentar conclusiones en
acetatos ante el grupo; las siguientes dos sesiones incluyeron: una dedicada a la proyeccion de clips de video (duracion
maxima de ocho minutos c/u, en: http://www.youtube.com/results?search_query=kikapu8&aqg=f) y su discusion, y la
otra se dedicé a que los alumnos del grupo, divididos en dos partes, integraran en las paredes del aula un mapa
conceptual sobre lo aprendido en la Unidad; las Gltimas dos sesiones se dedicaron a la presentacion y discusion de sus
investigaciones realizadas en Power Point.

% para poder revisar en el aula el trabajo de cada estudiante se requeriria utilizar 5 sesiones de clase, lo que es imposible.
%6 Con el software File format converter, para convertir los archivos integrados en Office de versiones més actualizadas.
" Dominguez Chévez Humberto y Rafael Alfonso Carrillo Aguilar (2009).
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3). Exponer los trabajos en clase (5 y 7 de abril; 10 trabajos por sesion), y en su
evaluacion se utilizaria una rdbrica. Adicionalmente, se proporcion6 a los
estudiantes una lista de 20 fuentes de informacion en Internet.

Andlisis y discusion de resultados

Se contd con la participaciéon exitosa de 37 alumnos en el desarrollo de la SD, de un total
de 41 estudiantes que continGan asistiendo a clases, a un mes de terminar el curso.?® Los
temas seleccionados se ubicaron de la siguiente manera: tres trabajos sobre la
participacion nacional en la 22 Guerra Mundial (1939-1945); seis trabajos relativos a
acontecimientos del periodo 1946-1952, donde cinco plantearon la obra del gobierno de
Miguel Aleman Valdés, y uno se refirid especificamente a la construccion de la Ciudad
Universitaria; siete trabajos se ubicaron en acontecimientos relacionados con el gobierno
de Adolfo Lopez Mateos (1958-1964), dos de ellos trataron la represion a los movimientos
huelguisticos de 1958-1959; y 21 trabajos se ubicaron en la época del gobierno de
Gustavo Diaz Ordaz (1964-1970), seis de ellos plantearon la obra de su gobierno,
mientras los restantes tocaron el tema del Movimiento Estudiantil-Popular de 1968, con
claras referencias a la masacre de México Tlatelolco de 1968 y uno de ellos a la represion
llevada a cabo, que integrd la “guerra sucia”, en contra de las protestas sociales en el
pais.®

Con niveles de desempeiio diferenciales, los alumnos mostraron su dominio en el uso
académico de las TIC y en la integracién de pequefios trabajos de investigacion histérica;
en los que revisaron, seleccionaron y utilizaron la informacion para integrar una
historiografia sobre un topico de la Unidad; ubicando los acontecimientos, describiéndolos
e integrando una argumentacién en la que se pudo constatar la adquisicion de los
contenidos (conceptuales, procedimentales y valorales) especificados, y su ubicacién al
captar las dimensiones econdmica, politica, social y cultural de los objetos de
conocimiento implicitos en la Unidad; al desarrollar y exponer sus trabajos, al igual que al
dar respuesta a los cuestionamientos hechos por sus compaiieros y el profesor;
mostrando, en su gran mayoria, que habian profundizado en el estudio del tdpico
seleccionado, manifestando que este tipo de actividades les resultan motivantes para
poner a prueba sus aprendizajes y, lo mas importante en esta materia, la puesta en
practica de la metodologia del andlisis histdrico social.

Al respecto, consideramos que se cumplieron los objetivos del programa H@bitat Puma, al
mismo tiempo que fue posible constatar el aprendizaje de los estudiantes al realizar
actividades en las cuales ellos seleccionan una tematica, sobre la cual ponen en préactica
sus conocimientos y defienden y argumentan sus conclusiones, haciendo uso de las TIC
en sus actividades académicas.

%8 Cuatro estudiantes Ginicamente enviaron la version inicial, sin atender las observaciones que se les hicieron.

 Una muestra de los trabajos de los estudiantes puede consultarse en Face Book (Sistema Politico Mexicano 1940-
1070: http://www.facebook.com/home.php#!/group.php?gid=140223946001589) y en Slide Share
(http://www slideshare.net/kikapu8)
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dizcurso perfecto

expresada en un volumen
adecuado de voz ¥ Con Lna
postura correcta, mantiene
contacto wisual con el auditorio,
manifestanda confianza v
entusiasmo en 1o expuesto

Respuesta del
auditorio

I prasentacion es
Jncoferente, por o gue la
audiencia pierde el interés ¥ no
puede establecer los asuntos de
la presentacidn

*"8e encuentran algunos hechos
relacionados, pero gue se salen del
cortexto, por o que plerde iz
atencibn gef pdblico; en su mayoria
[rasents echos sin AINGURg 0 pOCE
interpretacion

~"Presenta la informacion con
algunos giros de interpratacion
interasantes, por 1o que fogra
mantanerla atencionde la
audiencia la mayar parte del tiempo

" Ef dominio mostrado en el
manejo del lenguaje reaiza lz
presentacion

Extension de la

< Demasiado lavga 0 demasizdo

¥ Amolia cion o reduccion del tiempa

< Wi fima ameliacion o raduccbn

<SR ampliacion o reducddn dal

presentacion corts; la ampliacion orecorte del | estipwado en funcidn de expresar de tiempo estiptiado por tiempo astiouiado presentando
fiempo estipulaca sin sentida alglin elemento que conace desconocer algln asunto del terma cotmpleto el tema
con el ema
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